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| PREMESSA E STRATEGIA

In questo documento viene fornita una sintesi delle attivita svolte dal

Presidio della Qualita nel corso del 2025.

Gli obiettivi connessi al Sistema di Gestione per la Qualita (SGQ)

sono definiti annualmente dalla Direzione Aziendale per garantire:

V' Efficacia didattica e trasparenza
v’ Conformita ai requisiti 1ISO 9001:2015

v' " Monitoraggio continuo dei processi AFAM




| COMPOSIZIONE DEL PRESIDIO
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Direzione Accademica

Arch. Enrico Leonardo Fagone
Direttore Accademico

Caterina Di Giacomo
Direttore della didattica

e

Gestione e
Coordinamento

Barbara Mazzola
Responsabile Amministrazione

Eleonora Piacentini
Coordinamento Didattico

Esperto Valutatore

Dott. Mario Guillaume
Membro esterno certificato AICQ-
SICEV per Qualita, Salute e

Sicurezza.




I ACCADIMENTI E CERTIFICAZIONI

SO

Rinnovo ISO 9001

Certificazione rinnovata con
successo a Maggio 2025,
confermando l'eccellenza dei

processi gestionali.

Nov

Accreditamento Novara

Rinnovo dell'accreditamento per la
sede di Novara ottenuto a

Novembre 2025.

Compliance AFAM

Adeguamento costante ai requisiti
del Ministero dell'Universita e della

Ricerca.




I POTENZIAMENTO STRUTTURALE

Questo intervento é
realizzato con il contributo
dell’Unione Europea

.. Biblioteca e Infoteca: Ampliamento e apertura al
pubblico (Bando Mi15 Comune di Milano).

QE Aula CAD: Miglioramento con nuovi strumenti

informatici di ultima generazione.

% Laboratori: Investimenti mirati in attrezzature

tecniche per la prototipia.

ﬁo Campus Certosa: Progressivo allestimento degli

spazi laboratoriali.
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| INNOVAZIONE GESTIONALE

CRM

Implementazione Flussi Digitali

Digitalizzazione dei Processi

L'introduzione del nuovo programma CRM ha permesso
I'ottimizzazione dei flussi gestionali e informativi tra i vari

dipartimenti dell'lstituto.

Sensibilizzazione: Attivita continua sulla comunita

studentesca riguardo a tematiche di Qualita, Ambiente e
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| TERZA MISSIONE

L'Istituto Secoli rafforza il legame con il territorio

attraverso l'apertura delle proprie risorse culturali.

Il progetto Infoteca, sostenuto dal bando Mi15,
rappresenta un pilastro dell'impatto sociale della scuola,
rendendo accessibile il patrimonio tecnico della moda a

ricercatori e cittadini.




| INTERNAZIONALIZZAZIONE

Erasmus+ ed ECHE

Nel 2025 e stata finalizzata la richiesta della Carta ECHE

(Erasmus Charter for Higher Education).
@ Accreditamento per attivitd ERASMUS+

& Nuove partnership con accademie europee

& Mobilitad studentesca e dei docenti

/w&




| LINEE PROGRAMMATICHE 2026
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Mantenimento ISO 9001 e Allestimento Laboratori Nuova Aggiornamento Offerta Lancio Progetti Internazionali
Rinnovi Regionali Sede Certosa Formativa (Nuovi Corsi) Erasmus+
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